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Tampereen Perheonni

* Toiminta alkoi jo vuonna 2013
* Taustana:

— perheiden toive perhehuoneista
— lapsivuodeosastopaikkojen riittamattomyys
— WHO:n maaritelma synnytyksen jalkeisesta hoidosta

Laakariliiton laatupalkinto 2014

-uusi nakdkulma potilaan hyodyksi, vaikuttavuus ja hyddynnettavyys muuallakin
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* Henkilosto: kokeneita katiloita, halukkaita kokeilemaan ja kehittamaan
uutta toimintaa

e Koulutusta: mm. vastasyntyneen elvytys

* Luotiin toimintamalli tilanteisiin, jolloin kaikki menee normaalisti ja
myads niihin tilanteisiin jolloin on hatatilanne

* Kriteerit seka synnyttaneelle etta vastasyntyneelle

* Perhehuoneita aluksi 7 kpl ja 1 katildé vuorossa
— 2014 lisattiin = 14 kpl ja 2 katiloa vuorossa
— Talla hetkella 16 — 17 kpl
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Perheena Perheonnessa

* Vierihoitoa
 Puoliso mukana

e Tuetaan omahoitoon

e Tyytyvaisia vauvoja ja vanhempia

e Taysimetys% korkeampi
* Omat vaatteet
* Perheitda n. 1800/v

 d
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Hyvan kokemuksen merkitys

Positiivisen ja turvallisen kokemuksen luominen synnytyksesta ja lapsivuodeosastolla
vietetysta ajasta on merkityksellinen vanhemmuuden kehittymisessa

Butchart ym. 1999

Positiivinen ja turvallinen kokemus koostuu erilaisista tekijoista, kuten esimerkiksi
riittavasta ja oikea-aikaisesta informaatiosta ja tuesta, katilon lasnaolosta, synnyttajan

ja hanen perheensa huomioimisesta yksiloina
Persson & Dykes 2002, Brown ym. 2005, Tingstig ym. 2012

* Hoitohenkildston ja ditien vuorovaikutuksen laadulla oli suuri merkitys sille,
minkalainen kokemus hoitojaksosta aideille muodostui. Hoitohenkiloston
tunneherkkyys ja ymmarrys seka kiireettomyys, avuliaisuus ja tuen antaminen
vaikuttivat positiivisen kokemuksen muodostumiseen.

Brown ym. 2005
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Mista muodostuu hyva kokemus

lapsivuodeosastohoidosta tutkimusten mukaan

533 Tays VWA

Vanhemmat nahdaan tiimina ja tiimityoskentelya tuetaan

Synnyttajan mies kohdataan isana, ei vierailijana. Tama on tarkeata
seka aidille etta isalle

Aiti kokee saavansa tukea katilolta

Aidille annetaan mahdollisuus osallistua omaa hoitoaan tai
vastasyntyneen hoitoa koskeviin paatoksiin

Isan hyva kokemus lapsivuodeosastohoidosta auttaa isan roolin
omaksumista

Mahdollisuus olla perhehuoneessa synnytyksen jalkeen on seka
aidin etta isan toiveita vastaavaa ja perheen hyvinvointia lisaavaa




VANHEMPIEN HOITOON LHTTYVIA KOKEMUKSIA

POTILASHOTELLIN LAPSIVUODEOSASTOLLA
Pro-gradu, Mettala 2015

* Hoitajat ovat ammattitaitoisia

e Saatu hoito on perhekeskeista

e Saatu hoito on hyvaa

e Saatu hoito on yksityisyytta kunnioittavaa

e Saatu hoito on perheen hyvinvointia tukevaa

* Saatu hoito on perheen varhaisen vuorovaikutuksen kehittymista tukevaa
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Katilot ovat ammattitaitoisia

Vastaavat kysymyksiin
Saa neuvontaa
Saa tukea

Katilot ovat kiireettoman
tuntuisia

Saa apua ja ohjausta
imetykseen

”Olen kylld kokonaisuudessaan saanut hyvin
neuvoja. Aina kun on kysynyt, niin on kyllé hyvin
neuvottu.”

“Mutta kylld minun mielestdni ihan hyvin, etté on
saanut sen tuen ja avun minkd tarvitsee.”

“Eilenkin mieheni kdvi hakemassa sen hoitajan
tdhdn, ja katsottiin imetysote ja siind saa sellaista
henkilékohtaista tukea vield vahén extraa.”

"Ja vaikka ei osaisikaan kysyd, niin he kyllG osaavat
kyselld ne tidrkeimmdt asiat, ettd ne varmasti
ldhtevit sujumaan.”



Hoito on perhekeskeista

Perheena oleminen alusta alkaen
Isan ja aidin yhteistyo
Isalla mahdollisuus auttaa aitia

Perheen sisaisesta tyonjaosta
sopiminen

Isalla mahdollisuus olla perheen
kanssa 24/7

Katilot huomioivat myads isan

|sa saa ohjauksen yhdessa aidin
kanssa

”Se on kiva just, kun voi olla isékin mukana ja sitten voi
myos tdllain toisen lapsen kanssa tai sitten useamman,
ettd ei se mikéddn ongelma ole.”

“Mutta koin kylld, ettd se on sitten niin kuin ennen
kaikkea didin ja myods isédn jaksamisen kannalta ja sitd
kautta se ei voi olla mydskin vaikuttamatta lapseen ja
jaksamiseen alkuvaiheessa.”

”Iso apu minulle, kun eilen minun kévely oli vield
huonoa tai sellaista. Nouseminen ja kaikki, niin ihana
kun on sitten iskd, joka auttaa.”

”Tdssd on kuitenkin ylldttévan paljon tehtévdéd
iséllekin.”

”Sitten hoitaja oli, ettd pitdisiké tdssd harjoitella nditd
kdsittelyhommin ynnd muuta.”



Hoito on hyvaa

Yksilollista hoitoa
Turvallisuuden tunne

Katilot ovat miellyttavia

Apu on saatavilla

Katilot ovat Iahellad ja saatavilla
Ruoka on hyvaa

”Niin, ettd olisiko sitd kokenut, ettd sielld olisi vaan niin kun yksi
tuhansista, mikd mind olen nyt tietysti yksi tuhansista synnyttdjistd,
mutta tddlld on enemmdn se sellainen, etté me ollaan tddlld ja
meitd autetaan. Eiké niin, ettd mind olen vaan niin kun joku yksi
pedin téyte.”

”Sitten on hyvd, ettd kuitenkin kaikki saa tdstd Idhelté nuo, hinellé
vdhdn sokereita seurattiin ja muutenkin tulehdusarvo, niiden takia
kuitenkaan tarvitse kauemmaksi ldhted.”

“Ja kaikki ovat olleet hirveéin mukavia ja Iimminhenkistd porukkaa
tdma koko henkilékunta.”

"Aamupala on vield pakko kehua, tai siis kaikki ruokailut on siis
ollut tosi hyvid.”



Yksityisyytta kunnioittavaa hoitoa

Mahdollisuus hoitaa asiat
itsenaisesti

Oma aikataulu

Vierailijat oman aikataulun
mukaisesti

Saa olla vauvan kanssa ihan
rauhassa omassa huoneessa

“Ollaan tykdtty ihan hirvedsti, tddllg on rauhallista. Saa heti
harjoitella ihan omaan tahtiin.”

“Mutta tosi hyvd just tdmd, ettd tddlld saa sitten rauhassa ottaa
vastaan kaikkia vieraita tddlld omassa huoneessa. On tosi kiva.”

”Tddlld on oma rauha ja saa olla rauhassa vauvan kanssa ihan,
ettei ole sellaista ylimddrdisté hdslinkia ympadrilla.”

“Ehkd juuri se, ettd saisi ikéidn kuin oman huoneen, ettei tarvitse
jakaa huonetta kenenkddn toisen kanssa. Eiké tarvitse sitten olla
huolissaan siitd, ettd itse hdiritsee jotain toista tai sitten, ettd joku
toinen on siind sitten itselle hdirioksi. Mukavampi téllain, ettd saa
olla omissa oloissa.”



Hoito tukee perheen hyvinvointia

e QOsastohoito tuki perheen ja
vauvan hyvinvointia

e Palautumista ja toipumista
edistavat kaytannot

 Tunne omasta fyysisesta
hyvinvoinnista

“Ehkd jotenkin mind ajattelen ettd tdmd edistdad sitd, ettd
tavoitteena pitdisi olla hyvinvoiva vauva ja hyvinvoivat vanhemmat
ja hyvé kannustava startti. Tdmdhdn vaan edistdd sitd kaikkea.”

”Mind ainakin itse tykkddn siitd, ettd tdssd on muitakin vierailijoita
tai sillain kun kdy tuolla syébmdissa niin siellé on muitakin asiakkaita
sielld, tai ihan tavallisia ihmisid sielld, etté kaikki eivdt ole mitédn
just synnyttdneitd. Ettd tavallisissa vaatteissa ja lapsellakin on
omat vaatteet, ettd tdllain olen kyllé kokenut, ettd se tukee sitd
palautumista.”

Sitten mind jotenkin kommentoin, ettd en mdé uskonut, ettd pdiva
synnytyksen jélkeen olen hotelliaamiaisella.”



Hoito tukee perheen varhaisen vuorovaikutuksen
kehittymista

¢ Va uvaan t Ut u St uminen *  ”Ensin oli kauhean epédvarma kaikesta ja varsinkin tdmdén pienen
kdsittelysté kun hén vaikuttaa niin reppanalta. Mutta pikkuhiljaa
sité tottuu nostelemaan, pukemaan ja muuta.”

e Varmuutta vauvan hoitoon ja
vauvan viesteihin vastaamiseen e Yo e ogar

tdnne rauhassa tutustumaan sitten pikkuveljeen.”

»  ”Siitéhdn tdssd on loppu viimein kysymys, ettd ei niinkddn sitd

e Varmuutta kotiutumiseen ja
parjadamiseen kotona Camtn hamokaan. Se une, ot se nouseoko 5o nyt kabden pivin

aikana nyt ihan oikein sielté sdngystd syliin, ja muuta, mutta se
kyllé harjaantuu. Pddasia, ettd luottaa sitten itseensd.”

*  7Ja ymmdirtdd niin kun ylldttédvdn paljon, vaikka hén on niin pieni,
niin hdn ymmdirtdéd sen, ettd hdnelle puhutaan lempedsti.”



Rakenteiden merkitys

e Katiloiden nakokulma
e Asiakkaiden nakokulma

e Uudet tilat=> uudet
kaytannaot!
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Kiitos!



