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ة الملف لدى العمل الاجتماعي للأسر التي لديها أطفال وحماي

الطفل

 يتم الاتفاق. يتم إعداد خطة خدمة للأسرة

:فيها على أمور مثل

رةالمساعدة التي ستحصل عليها الأس•

من هو الشخص الذي سيقدم المساعدة•

متى سيتم تقييم الوضع مرة أخرى•

الخطة والدعم

الموظف المسؤول

يحصل الطفل على موظف مسؤول •

شاد يقوم الموظف بتقديم الإر. خاص به

.والدعم للأسرة بأكملها



العمل الاجتماعي للأسر التي لديها أطفال وحماية 

الطفل

اك تدعم هذه الخدماتُ الأسرَ عندما تكون الحياة اليومية مرهقة أو عندما تكون هن

.حاجة إلى مساعدة

.الهدف هو رفاهية الطفل وحياة يومية آمنة 

طفالمثلًا العمل الأسري، خدمة المساعدة المنزلية للأسر التي لديها أ: دعم الحياة اليومية•

التوجيه والإرشاد، متابعة الوضع :دعم العمل الاجتماعي•

المساعدة في تنظيم الشؤون المالية، تقديم دعم مالي عند الحاجة :الدعم المالي•

التعاون مع العيادة الاستشارية للأمومة والطفولة، المدرسة، ورياض الأطفال: التعاون•

التعاون مع الخدمات الأخرى التي تدعم الأسرة 

!تواصَلوا معنا دون تردد

ا طرح الأسئلة على الموظف  : تييمكنك الاتصال مثلًا بـالآ. يمكنك دائما

إرشادات خدمات الأسر التي لديها أطفال •

تقييم مدى حاجة الأسر التي لديها أطفال للدعم•

أو العمل الاجتماعي للأسر وحماية الطفل•



الدعم وفقاا لقانون الرعاية الاجتماعية

الحياة  مساعدة في= الدعم المنصوص عليه في قانون الرعاية الاجتماعية 

اليومية
متى يمكن الحصول على هذا الدعم؟

مل عندما تحتاج الأسرة إلى دعم في التح•

أو تنظيم الحياة اليومية

عندما لا تكون سلًمة الطفل في خطر•

ما نوع الدعم؟

أسرة / شخص داعم / العمل الأسري •

داعمة

الإرشاد والتوجيه•

الدعم المالي•

خدمة المساعدة المنزلية للأسر•

:معلومات مهمة

الدعم اختياري•

 الأسرة تقرر بنفسها قبول•

الخدمات

الهدف هو الوقاية من •

المشكلًت في وقت مبكر

حماية العمل الاجتماعي للأسر و)الدعم المنصوص عليه في قانون الرعاية الاجتماعية 

.مساعدة طوعية(  = الطفل

ا= حماية الطفل  .دعم أقوى عندما يكون القلق كبيرا

ليس كل الدعم اختيارياا

.غالباا ما تبدأ المساعدة من خلًل خدمات الرعاية الاجتماعية

.يتم اللجوء إلى حماية الطفل عندما يكون هناك قلق جدي بشأن رفاهية الطفل 



 →حماية الطفل 

عندما يكون هناك قلق جدي بشأن رفاهية الطفل

متى تبدأ حماية الطفل؟

عندما تكون سلًمة الطفل في خطر•

عندما يكون نمو الطفل مهدداا•

عندما تكون التحديات خطيرة أو •

طويلة الأمد

ما نوع الدعم؟

أسرة / شخص داعم / العمل الأسري مِن حماية الطفل •

داعمة

دعم مكثف للأسرة•

الإرشاد والتوجيه•

الدعم المالي•

اا: عند الضرورة• إيداع الطفل خارج المنزل مؤقت

:معلومات مهمة

ا• مصلحة الطفل هي الأهم دائما

ليس كل الدعم اختيارياا•

يمكن للسلطات اتخاذ قرارات لحماية الطفل•



.يقوم العامل الأسري بزيارة الأسرة في المنزل أو يتم اللقاء في مكان آخر

.يساعد العمل الأسري الأسر في أمور الحياة اليومية وتربية الأطفال ورفاهيتهم

.الهدف هو تعزيز قدرات الأسرة الذاتية ومساعدتها على التعامل مع مختلف المواقف

يمكن للأسرة الحصول على مساعدة في تربية الأطفال
ا المساعدة في مواجهة التحديات المختلف ة في دعم دور الوالدين والعلًقات داخل الأسرة وأيضا

الحياة

العمل الأسري

خدمات متنوعة



العمل الأسري

:جَعْلُ الحياة اليوميةِ سلسةا •

إنشاء روتين مناسب مثل النوم والذهاب إلى المدرسة  

.والأعمال المنزلية

:دعم دور الوالدين•

مساعدة الوالدين في مهام التربية ووضع الحدود 

لأطفالهم وفهم احتياجاتهم

:رفاهية الطفل•

اعد يس. يدعم العامل الأسري الطفلَ ويستمع إلى أفكاره 

.الوالدين على الانتباه إلى مشاعر الطفل واحتياجاته



:التفاعل والحوار الأسري•

مساعدة الأسرة على التحدث مع بعضها وحل خلًفاتها 

:التعامل مع تحديات الحياة•

ا على سبيل المثال، في تنظ  يم الشؤون يمكن للعمل الأسري أن يقدمّ دعما

ت أو المالية والحفاظ على نظافة المنزل والتقدّم للحصول على الخدما

.إدارة الوقت



الشخص الداعم المهني/ الشخص الداعم 

ل يمكنه الخروج مع الطف. الشخص الداعم هو شخص بالغ آمن للطفل

. صيرةيلتقي بالطفل لفترات ق.  والتحدث معه وقضاء وقت ممتع معه

ل الشخص الداعم يعم. الشخص الداعم لا يأخذ الطفلَ عادة إلى منزله

عاا .متطوِّ

ب يساعد الطفل أو الش اب أو الشخص الداعم المهني هو شخص بالغ مدرَّ

ب ويتقاضى أج. الأسرة ا مقابل الشخص الداعم المهني شخص بالغ مدرَّ را

 الشخص الداعم المهني يساعد الطفل أو الشاب أو الأسرة في.  عمله

المواقف الأكثر صعوبة

الأسرة الداعمة هي أسرة أخرى يمكن للطفل قضاء وقت معها، مثل كل 
.  والديه يبقى الطفل ليلًا لدى الأسرة الداعمة دون. ثالث عطلة نهاية أسبوع

.ثم يعود إلى منزله

.الأسرةُ الداعمة تساعد الوالدين على تحسين قدراتهما
دما تمر تسُتخدم الأسرة الداعمة عندما لا تتوفر مساعدة كافية للأسرة أو عن

. الأسرة بظروف صعبة

الأسرة الداعمة



.   تمنح الطفلَ بالغين آمنين إضافيين في حياته•

.تعُزز المهارات الاجتماعية والثقة بالنفس لدى الطفل•

الأسرة الداعمة

.تساعد في استقرار الحياة اليومية للطفل•

اا للراحة واستعادة الطاقة• .تمنح الوالدين وقت

تسُتخدم الأسرة الداعمة عندما يكونان•

متعبين - 

مريضين - 

وحيداا مع الطفل  - 

عندما تكون الظروف صعبةا  - 

ي لا ه. الأسرةُ الداعمةُ تساعد الأسر على تحسين قدراتها•

.تحل محل الوالدين



الشخص الداعم

:يمكنه الشخص الداعم المتطوع

. أن يكون شخصاا راشداا أو آمناا للطفل•

.أن يُنصت للطفل ويتحدث معه•

يمكنه الخروج مع الطفل، التحدث معه، وقضاء وقت ممتع معه أو •

.اللعب وممارسة هواية معه

.يساعد الطفل في الحياة اليومية وفي المواقف الصعبة•

.هو ليس والد الطفل، بل صديق وداعم بالغ

:أن للشخص الداعم المهنييمكن 

.أن يكون شخصاا راشداا أو آمناا للطفل أو اليافع•

.التحدث مع الطفل والاستماع إليه، حتى في الأوقات الصعبة•

.يساعد الطفل على التكيّف والنجاح في الحياة اليومية وفي المواقف الصعبة•

.دعم الوالدين عندما تمرّ الأسرة بظروف صعبة•

.العمل كمهني في الخدمات الاجتماعية•

.هو ليس والد الطفل، لكنه شخص بالغ يقدّم الدعم للطفل وللأسرة



ديها العمل الاجتماعي للأسر التي ل

 العمل الاجتماعي للأسر/ أطفال 

التي لديها أطفال

خدمات متنوعة يمكن من خلًلها 

.مساعدة الطفل والأسرة
التوجيه والإرشاد

التعاون مع الجهات الأخرى التي 

.تقدّم الدعم للأسرة

حماية الطفل

الدعم المالي

إذا لم  –إيداع الطفل خارج المنزل 

منزل، يكن بإمكان الطفل البقاء في ال

اا في مكان آخ .ريمكنه الإقامة مؤقت



Niitty 2 -hanke 2023-2026

Yhdessä maahanmuuttajaperheiden 
hyvän arjen puolesta

Lisätietoa hankkeesta:
https://projects.tuni.fi/niitty2/

Perheinfo-aineistoportaali: 
tuni.fi/perheinfo


	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13

